Ratio
Smart/Solar Wallbox

watio

ELECTRIC




Dékujeme, ze jste se
rozhodli pro Ratio
Smart/Solar

Vyrobce

Ratio Electric

B.V.
Ambachtsstraat

12

NL — 3861 RH
NijkerkNizozemi
Tel. +31-33-2452360
info@ratio.nl
www.ratio-
electric.com

Cesky — preloZzena
verze
EV082 - V02 - 02/2023


mailto:info@ratio.nl
mailto:o@ratio.nl
http://www.ratio-electric.com/
http://www.ratio-electric.com/

Uvodni slovo

O tomto dokumentu
Tato prirucka obsahuje technické popisy a pokyny k nasledujicimu vyrobku:

Kategorie vyrobku Nabijecka pro elektromobily
Nazev produktu Smart/Solar Wallbox
Vyrobni ¢islo 388xx

Hardware verze* Charger5

Seriové cislo

* Tento Udaj je vyznacen na desce plosnych spoju nabijecky.
Do vySe uvedené tabulky si zapiSte sériové Cislo svého vyrobku pro budouci pouziti.

Tato pfirucka obsahuje veSkeré pokyny a bezpe¢nostni informace pro instalaci, uvedeni
do provozu, pouzivani a udrzbu vyrobku.
Tato pfirucka je ur€ena pro:

o kvalifikovany technik, ktery vyrobek instaluje;
o koncovy uzivatel, ktery nabijecku pouziva;
o vlastnik vyrobku, ktery vyrobek udrzuje.

Original pfirucka
Tato pfirucka byla prelozena do nékolika jazykl. Originalni pfiruc¢ka je napsana v britské
angli¢tiné. VSechny ostatni jazykové verze jsou preklady originalni pfirucky.

Autorska prava

Obsah této pFirucky je chranén autorskymi pravy a dalSimi zakony o duSevnim vlastnictvi.
Obsah této pfirucky Ize kopirovat, upravovat, reprodukovat a prekladat pouze s
vyslovnym pisemnym souhlasem vyrobce. Tato pfiru¢ka smi byt publikovana, prenasena,
zobrazovana nebo zpfistupnéna treti strané pouze s vyslovnym pisemnym souhlasem
vyrobce.

Zreknuti se odpovédnosti

Spolec¢nost Ratio Electric B.V. nenese odpovédnost za zranéni osob, poskozeni vyrobku
nebo Skody na majetku zplsobené nespravnym pouzivanim, predvidatelnym
nespravnym pouzivanim nebo nedodrzenim pokynt uvedenych v tomto navodu. To plati
i pro neopravnéné uUpravy vyrobku a pouziti neschvalenych nahradnich dilt, nastroja
nebo pfislusenstvi.

Spolec¢nost Ratio Electric B.V. si vyhrazuje pravo upravit tento navod bez predchoziho
upozornéni.

www.ratio-electric.com 3


http://www.ratio-electric.com/

Obsah

11
12
13
14

15.

16.

21
22,

3L

Al
42,

51
52.

53.

54.

55.

56.

Bezpecnost
Symboly a stitky
ZamysS$lené pouziti
Nevhodné pouziti
Kvalifikace instala¢nich pracovniku
6

Osobni ochranné prostredky
7

(2NN RO IR

Bezpecnostni opatfeni 7
Popis produktu 8
Popis nabijecky 10
Popis Sensorboxu 10
Technické udaje 11
Vyrobni Stitek/oznaceni 12
Preprava a skladovani 12
Preprava 12
Skladovani 12
Instalace 13
Priprava 13

Instalace napajeciho kabelu

14

Instalace senzorboxu 15
Pfipevnéni nabije¢ky na sténu 18
PFipojeni napajeciho kabelu

20

Pfipojeni datového kabelu

24
Pfipojeni datového kabelu mezi dvé
nabijeci stanice 27
Kontrola pfed dokon¢enim
Instalace

31
Dokon¢eni instalace 32

6. Uvedeni do provozu 34
61 Pocatecni konfigurace nabijecky 34
62. Otestovani 36
7. Pouziti 37
71 Zobrazeni displaye 37
72.  Start nabijeni 38
73.  Béhem nabijeni 40
74 Ukonc&eni nabijeni 40
8. Nastaveni 41
9. Reseni problému 42
10. Udrzba 43
11. Servis 44
12. Zaruka 44
13. Likvidace 45
Priloha 1. Shoda s FCC 46

Ptiloha 2. ES Prohlaseni o shodé 47



4  Ratio Electric Solar Box Navod



1. Bezpeénost

Pred zahajenim instalace nebo pouzivani vyrobku se ujistéte, Ze jste si pIné precetli a
pochopili pokyny v této pfirucce. Pokud nebudete dodrzovat pokyny z této pfirucky,
mUzete ohrozit osoby, okoli, Zivotni prostfedi a vyrobek. Tento navod ulozZte na
pristupném misté v blizkosti vyrobku, abyste do néj mohli v budoucnu nahlédnout.

Vzdy se fidte informacemi, jako jsou §titky a vyrobni Stitek, které jsou pfipevnény
pfimo na vyrobku, a uchovavejte je v Citelném stavu.

Vzdy dodrzujte vSechny platné zakony a predpisy, které nebyly zohlednény v tomto
navodu.

11 Symboly a Stitky

111 Bezpeénostni upozornéni

Tato prirucka obsahuje bezpeénostni upozornéni, jejichz ignorovani mize vést ke
zranéni. Kazdé bezpecénostni upozornéni je oznaceno signalnim slovem. Signalni
slovo odpovida stupni rizika popisované nebezpecné situace, viz tabulka nize.

Slovo Riziko Vysledek, kdyz je pokyn ignorovan nebo neni
zranéni spravné proveden
_ Stiedni Mohlo by dojit k usmrceni nebo vaznému
zranéni
. Nizkeé Mohlo by dojit k lehkému nebo stfedné
UPOZORNE tézkému zranéni
Ni

Bezpecnostni upozornéni na zac¢atku oddilu se vztahuji na cely oddil.
Bezpecnostni upozornéni, ktera se tykaji konkrétni véty nebo kroku instalace, jsou
vloZzena do odrazek.

112, Poznamky
Zpravy, které se netykaji nebezpedi, jsou oznageny signalnim slovem POZNAMKA.
Tato hlaSeni nemaiji symbol bezpecnostniho upozornéni.

Slovo Vyznam

I ) Pfi ignorovani nebo nespravném dodrzovani pokynt by
POZNAMKA mohlo dojit k poSkozeni vyrobku.

Poznamka Doplriujici informace nebo zddraznéni pokynu

www.ratio-electric.com 5
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12 Zamyslené pouziti

Ratio Electric Solar Box je domaci nabijeci stanice uréena k nabijeni elektrickych vozidel
pomoci energie ze solarnich panelt a domaci elektrické sité. Vyrobek Ize provozovat v
interiéru i exteriéru.

Vyrobek smi byt provozovan pouze v rdmci svych vykonnostnich limitd a za
povolenych okolnich podminek, jak je uvedeno v technickych specifikacich v kapitole
3.

Vyrobek Ize namontovat v jedné roviné se sténou nebo na samostatné dostupny
sloupek.

Bezpecné pouzivani vyrobku je zaruéeno pouze v pfipadé, Ze je pouzivan v souladu s
pouzitim.

13. Nevhodné pouziti

Za nevhodné pouZiti se pfedevsSim povazuje:

o Pouziti v prostfedi, které se liSi od danych podminek prostfedi nebo je prekracuje.

o Pouziti, které se liSi od danych provoznich podminek nebo je pfekracuje.

o Nedodrzeni pokynt v této pfirucce.

* Neodstranéni zavad, poruch nebo vad vyrobku, které pfedstavuji bezpecnostni riziko.

* Neprovedeni kontrol a udrzby, jak je popsano v této pfirucce.

*+ Neopravnéné odstranéni nebo Uprava soucasti nebo bezpecnostnich zafizeni
vyrobku.

+ Pouziti nahradnich dilt nebo pfislusenstvi, které nebyly schvaleny vyrobcem.
o Provoz v hoflavém a/nebo vybusném prostredi.
* Provoz v uzavienych nebo Spatné vétranych mistnostech.

14, Kvalifikace instalac¢nich pracovnikt

Instalaci a udrzbu vyrobku smi provadét pouze autorizovani technici. Musi mit

nasleduijici kvalifikaci:

* jsou plnoleté;

* znaji a dodrzuji bezpec€nostni pokyny a Casti této pfiruc¢ky tykajici se instalace
a udrzby vyrobku;

* znaji a dodrzuji platné mistni, narodni a mezinarodni zakony a predpisy;

* jsou schopni rozpoznat mozna nebezpeci vyrobku a pfijmout nezbytna
opatfeni na ochranu osob a majetku;

* absolvovali odpovidajici Skoleni o bezpecné instalaci a udrzbé tohoto vyrobku;

o ziskali opravnéni k instalaci k tomuto produktu.

6 Ratio Electric Solar Bex Navod



15. Osobni ochranné prostiredky

P¥i instalaci nabijecky pouzivejte vhodné osobni ochranné prostfedky (OOP) podle
navodu k pouziti vSech nastrojl, které pouzivate.

Pfi instalaci vodi¢t a dotyku elektrickych souéasti pouzivejte izolacni rukavice, aby
nedoslo k poskozeni vyrobku statickym vybojem.

16. Bezpecnostni opatieni
Navzdory bezpe¢nému navrhu a konstrukci vyrobku a pfedepsanym ochrannym

opatfenim predstavuje vyrobek zbytkova rizika. V tomto navodu jsou uvedena
bezpec€nostni upozornéni, ktera na tato rizika upozornuji. Formatovani a vzhled
bezpecnostnich pokynu, které jsou vénovany urcitému oddilu nebo vété, je vysvétien
v kapitole 1.1.

PFed pouzitim vyrobku si prectéte vSechna bezpecnostni upozornéni a pokyny.
Nedodrzeni varovani a pokynd mize mit za nasledek uraz elektrickym proudem,
pozar a/nebo vazné zranéni.

o Tento pfistroj by mél byt pfi pouzivani v blizkosti déti pod dohledem.

* Nevkladejte prsty do konektoru elektrického vozidla.

* NepouzZivejte tento vyrobek, pokud je ohebny napajeci kabel nebo kabel EV
roztfepeny, ma porusenou izolaci nebo jiné znamky poskozeni.

* Nepouzivejte tento vyrobek, pokud jsou kryt nebo konektor EV poskozené,
prasklé, oteviené nebo vykazuiji jiné znamky poskozeni.

» Pokud se domnivate, ze je zafizeni nebezpecné, vypnéte MCB v elektrické skfini a

okamzité kontaktujte zakaznickou podporu, aby vam poskytla servisni sluzby.
SolarBox nepouzivejte, dokud nebude problém zji§tén a odstranén.

+ Nespravné pfipojeni uzemnovaciho vodi¢e zafizeni muze mit za nasledek riziko
urazu elektrickym proudem. Mate-li pochybnosti o spravném uzemnéni vyrobku,
obratte se na kvalifikovaného elektrikafe nebo servisniho pracovnika.

+ Nepouzivejte tento vyrobek, pokud nefunguje podle pokynt uvedenych v této
pfiru€ce. Vyzadejte si radu od spolec¢nosti Ratio Electric, svého prodejce nebo
kvalifikovaného elektrikare ¢i servisniho pracovnika.

* Nevyjimejte nabijeci zastrcku, pokud je nabijeni aktivni.

* Tento vyrobek by nemély pouzivat déti. Nedovolte détem, aby si hraly s
vyrobkem nebo v jeho blizkosti.

www.ratio-electric.com
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UPOZORNENI

» Ujistéte se, Ze je pfivodni kabel vyrobku umistén tak, aby na né&j nebylo Slapnuto,
nebyl pfevracen nebo jinak poskozen & namahan.

o Uvnitf nejsou zadné dily, které by mohl uzivatel opravovat. Informace o servisu
naleznete v ¢asti Zakaznicka podpora v této pfiru¢ce. NepokouSejte se vyrobek sami
opravovat nebo servisovat.

* Nepouzivejte tento vyrobek, pokud je viditelné poskozeny, pfivodni kabel nebo kryt.
Vypnéte MCB v elektrické skfini a neprodlené se obratte na servisni stfedisko.
Informace o servisnim zastupci ve vasi oblasti naleznete v ¢asti Zakaznicka
podpora v prirucce.

+ Tento vyrobek pouZzivejte pouze k nabijeni elektrickych vozidel vybavenych
vodivym nabijecim portem. Zda je vozidlo vybaveno vodivym nabijecim portem,
zjistite v navodu k obsluze vozidla.

+ Pouziti jakychkoli adaptérd neni u tohoto vyrobku povoleno.

* S timto vyrobkem pouzivejte pouze certifikované nabijeci kabely typu 1 nebo 2.

POZNAMKA

* Vyrobek neupustte a vyhnéte se narazum.

* Neskladujte vyrobek v prosttedi, které prekracuje okolni podminky uvedené v této
pfirucce.

* Nevystavujte vnitini soucasti vyrobku vihkosti.

* Vyrobek neponofujte do vody ani jiné kapaliny.

2. Popis produktu

EV Solar Box je nabije¢ka v rezimu 3 pro nabijeni elektrickych vozidel (EV), ktera
splfiuje pozadavky normy IEC61851. SolarBox je vybaven nékolika funkcemi pro
optimalizaci spotfeby energie a nabijeciho vykonu.

Dynamic Load balancing

Vyrobek vyuziva sensorbox s proudovym transformatorem (transformatory) k
méreni spotfeby elektrické sité v jednotlivych fazich a na zakladé téchto informaci
fidi nabijeci vykon vaseho elektromobilu. Pfi pouziti vétSiho poctu elektrickych
spotfebicl se nabijeci vykon elektromobilu snizi, aby nedochazelo k pfetézovani
elektrické sité.

8 Ratio Smart/Solar e Navod



Power sharing

Pokud jste si zakoupili vice nez jednu nabijecku, muzete je propojit datovym kabelem
a pomoci integrované funkce sdileni energie rovhomérné rozdélit dostupnou energii
mezi jednotlivé body nabijec¢ek na zakladé udajl ze senzorboxu.

Senzorbox pouziva az tfi CT svorky, jednu pro kazdou fazi, k méreni proudového toku
sité. Senzorbox je rovnéz kompatibilni s instalacemi solarnich panell a dokaze méfit
smér proudu.

K senzorboxu se pfipojuje jedna nabijeCka pomoci datového kabelu. Tato nabijecka

(SUB1, SUB2 a SUB3).

Poznamka: ReZim Pure Solar neni kompatibilni se sdilenim energie.

OTA aktualizace
Aktualizace (OTA) je mozna, nabijeCka mulze pfijimat dostupné aktualizace
prostrednictvim internetu.

Vice uzivatell a vice vozu
Razni uzivatelé a vice voza mohou byt pfidani k zobrazeni nabijecich relaci kazdého
z nich. online. Lze vytvofit maximalné pét uzivatell nebo vozi..

Aplikace Ratio EV Charging

Nabijec€ku Ize ovladat pomoci aplikace Ratio EV Charging App. Aplikace je k dispozici
v obchodé Google Play a Apple Store nebo se podivejte na nase webové stranky.
Dalsi informace naleznete v kapitole 6.2.

Nabijeci rezimy
NabijeCka ma ¢tyfi dostupné rezimy nabijeni:
Basic Nabijecka nabiji elektromobil nastavenym maximalnim
vykonem v ampérech (I-Max).

Poznamka: Tento rezim nema funkci vyrovnavani zatéze, ktera by zabranila

pretizeni sité.

Smart Nabije€ka nabiji elektromobil pouze tehdy, kdyz je dostupny
vykon vy$$i nez minimalni nastaveny vykon v ampérech (I-
Min) a niz§i nez maximaini vykon, ktery je jesté k dispozici v
siti.

Poznamka: Tato funkce vyrovnavani zatéze zabranuje pretizeni sitové pripojky,

pokud v domé pouziva elektfinu vice uzivatelt souc¢asné.



SmartSolar Nabijecka nabiji elektromobil pouze tehdy, kdyz je dostupny
vykon vysSi nez minimalni nastaveny vykon v ampérech (I-Min
smSolar) a nizsi nez maximalni vykon, ktery je jesté k dispozici v
siti.
Pokud nabijecka nabiji elektromobil a stale je k dispozici vykon z
FVE, pouzije nabijecka tento pfebytek energie k nabijeni vozidla
navic k minimalnimu nastavenému vykonu.

PureSolar Nabijecka nabiji elektromobil pouze tehdy, kdyz je vykon z FVE
(napf. ze solarnich paneld) vyssi nez minimalni nastaveny vykon
v ampérech (I-Min puSolar).

Poznamka: Rezim Pure Solar neni kompatibilni se sdilenim energie. Pokud
nastavite rezim nabijeni na Pure Solar, sdileni energie bude zakazano.

www.ratio-electric.com
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21 Popis nabijec¢ky

@

[ Ready/Charge —e

N

®

1 Predni kryt 4 LED Fault
2 Zasuvka 5 LED Ready/Chagre

3 LED Power

22, Popis Sensorboxu (doplnék k varianté Smart)

123 4 5 6 7 8
] |
I | @
& |
I
\! | |
1 5 ) @\
AN
1 Faze 1 (L1) CT svorka 5 P1 vstup elektroméru (neaktivni)
2 Faze 2 (L2) CT svorka 6 LED indikace
3 Faze 3 (L3) CT svorka 7 Vstup/Vystup**
4 Napajeni* 8 Datovy kabel

O CT trafo (3x pro 3f instalaci)
* Napajeci kabel nenapaji senzorbox. Slouzi k uréeni sméru méfeného proudu. Dodany

napajeci kabel musi byt zapojen na fazi 1 (L1) elektrické sité a je citlivy na orientaci. ** Ne
pro ethernet

10 Ratio Smart/Solar = Navod



3.

Technické udaje

Nazev produktu
Vyrobni ¢islo

Nabijeci systém

Verze s integrovanym kabelem

Verze se zasuvkou
Vstupni napajeni
Maximalni vystupni vykon
Frekvence

Ochrana pfred tGrazem
elektrickym proudem

Detekce zbytkového proudu
Rozmeéry

Material

Vaha

IP kryti

Nadmorska vyska

Teplota prostredi

Venkovni magnetické pole

Zkresleni sinusového prabéhu

Relativni vilhkost (maximalni
hodnota pfri 40 °C)

Znaceni
Ventilace

Pozadovany typ ochranného
zarizeni

Pozadovana jmenovita
hodnota ochranného zafizeni

www.ratio-electric.com

Solid Wallbox

388xx

IEC61851, Rezim 3

IEC 62196, typ 1 nebo typ 2

IEC 62196, typ 2 zasuvka

1/3 faze, 230V-400V AC, 16A-32A
22 kw

50 Hz 5%

Class |

DC 6mA

400 mm x 250 mm x 105 mm
PC/ABS-VO

4 kg (v€etné kabelu)

IP54, odolnost proti desti
Do 2000 m.

-25°C do +40 °C

Neprekro€i pétinasobek zemského

magnetického pole v jakémkoli sméru.

Neprekroc¢i 5%

75%

CE
Neni podporovano

Typ A

30 mA

11
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31 Vyrobni stitek/oznaéeni
Vyrobek je oznacen v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Vyrobni
Stitek/oznaceni je umistén na spodni strané krytu nad pfivody kabelU.

0—/—— Ratio Electric BV h (
Ambachtsstraat 12, 3861 RH
O e
o——l PNr: 388xx Solar 11-22kW 5m®© —O I 7 Prod- SNr : XXXXXXX
| IP54 -25°C 2 40°C 09/2022 o > Conn-SNIr & XXXOXOOOXXXXXXXX
0—— o 9
o 230/3x2/0/400VAC 32A 50Hz o /—Q
1 Vyrobce 7 Datum vyroby
2 Kontaktni udaje 8 Jmenovity ptikon
3 Cislo produktu 9 Carovy kod
4 P kryti 10 SN produktu
S Teplota okoli 11 SN konektivity

6 Nazev produktu

”

4. Preprava a skladovani

41 Preprava

Vyrobek prepravujte v plivodnim obalu nebo ve vhodném nahradnim obalu, ktery
poskytuje dostate€nou ochranu pred vibracemi, narazy, vihkosti, prachem a
necistotami.

Davejte pozor, abyste vyrobek neupustili, a pfi pfepravé zabrarnte jeho pohybu nebo
narazim do predméta.

Nadmeérné vibrace by mohly uvolnit spoje vodi¢u a zpusobit poruchu vyrobku.

42 Skladovani

PFi skladovani vyrobku jej vzdy odpojte od zdroje napajeni.

Vyrobek skladujte v podminkach prostfedi v mezich uvedenych v kapitole 3 této
pFirucky.

Vyrobek skladujte v piivodnim obalu nebo ve vhodném nahradnim obalu, aby byl
chranén pred vihkosti, prachem a necistotami.

Na vyrobek nic nepokladejte.

12 Ratio Smart/Solar e Navod



5. Instalace

51 Priprava

» Instalaci musi provést kvalifikovany a licencovany elektrikar v souladu s mistnimi
pravnimi predpisy.

+ Elektricka instalace musi byt po celou dobu instalace bez proudu.

» Vzhledem k tomu, Ze tato nabijecka pouziva obvody, které jsou uzemnény, nesmi
se po pfipojeni k napajeni provadét zadné méreni.

511 Obsah baleni

1. Otevrete krabici a vyjméte jeji obsah.

2. VSechny dily polozZte na viditelné misto, abyste zabranili ztraté dild.

3. Pomoci nize uvedeného prehledu zkontrolujte, zda jsou vSechny dily pfitomny
a neposkozeny.

(] 0 (] (¢ o o ©
OOme
‘q xj'*w . S 5"
L]
o @ o o
1 Nabijecka 8 Proudova trafa
2 Predni kryt O Napajeci kabel sensorboxu
3 Sensorbox s konektory 10O Gumova prichodka pro
4 Matka k priichodce datovy kabel
5 M25 prachodka (2x) 11  Sroubovaci vigka (4x)
& Pénova vlozka pro datové 12 RJ10 connector (4x%)
kabely 13 Lepici pasek

7 Sablona pro vrtani

Poznamka: Nabijecka Ratio Smart neobsahuje svorky CT a sensorbox, které jsou potfebné pro
DLM a nabijeni v rezimu Solar. Pro upgrade nabijecky Ratio Smart na podporu DLM, zakupte sadu
pro DLM. Toto baleni obsahuje Ratio Sensorbox a CT svorky. Postupujte podle pokynu v kapitole 5
. 3. tohoto navodu k obsluze.

www.ratio-electric.com 13
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512 Potrebné naradi

+ Srouby do dfeva 5x35 mm (4x) + Sroubovaky:

*  Vhodné hmozdinky (4x) - Plochy velikost 3
(pokud jsou vyzadovany) - TX15 Torx

¢ Vodovaha - Sroubovak s napé&tovou

s Kladivo zkouseckou

- RJ10 krimpovaci klesté

5.13. Pozadovana elektroinstalace a elektricka ochrana

16 A 32A
Prifez vodicu 1-faze* 3 x 6,00 mm2*
Prurez vodict 3-faze* 5 x 6,00 mm2*
Jisti¢ (MCB) 20 A, B/C- 40 A, B/C-
charakteristika charakteristika
Proudovy chranié (RCD) 30 mA, Typ A
Datovy kabel Stinény STP kabel nebo 4x0,25 mm2 cable*

* maximalni délka kabelu 25 metrQ

52 Instalace napajeciho kabelu

Vypnéte hlavni jistic (MCB), abyste prerusili napajeni objektu.

Nainstalujte potfebnou kabelovou trasu (silova a datova) na misto instalace.
Nainstalujte vyhrazeny proudovy chrani¢ (RCD) typu A 30 mA.
Odizolujte vodi¢e napajeciho kabelu.

PFipojte vodi€e napajeciho kabelu k vyhrazenému proudovému chranici.

LA 2
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53. Instalace sensorboxu dp hlavniho rozvadéce
1. Namontujte senzorbox na volné misto v hlavnim rozvadé&ci.

[ETeT]

2. Zapojte napajeci kabel do sensorboxu.
3. Zapojte druhy konec napajeciho kabelu do elektrické zasuvky.

Poznamka: Sitovy vstup je citlivy na orientaci. Pokud je sitova zastrcka zasunuta obracené,
meéreni senzorové skririky bude nepresné. Zkontrolujte spravnou orientaci podle znacek na

sensorboxu.

4. Zkontrolujte, na kterou je zasuvka pfipojena.

5. Umistéte proudovy transformator kolem stejného fazového vodi¢e, mezi hlavnim
jistiCem a pfipojky FVE.

6. Zasunte 3,5 mm konektor proudového transformatoru do vstupu L1 na sensorboxu.

www.ratio-electric.com 15


http://www.ratio-electric.com/

Poznamka: Pro spravnou funkci sensorboxu musite tento proudovy transformator
nainstalovat na stejnou fazi jako napajeci kabel sensorboxu (L).

Poznamka: Ujistéte se, Ze Sipka na proudovém transformatoru sméruje ke vstupu do
elektroinstalace. Dalsi informace o spravném umisténi montaznich svorek CT naleznete na

obrazku nize.

Main . CcT Distribution

= User

f— User

e User

o o [ o |

[— User

Sensor L1 L2 L3 N K

Box
w1
- = TVS
B

L 2 Solar
Panels

Data to

Charging Station L L
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7. Umistéte zbyvajici proudové transformatory kolem ostatnich fazovych vodicu,
rovnéz mezi hlavni jisti¢ a pripojku FVE.

Poznamka: Ujistéte se, Ze Sipky na proudovych transformatorech sméruji ke vstupu do
elektroinstalace.

Poznamka: Pro fungovani nabijecky je nezbytné, abyste proudové transformatory vlozili
do spravného vstupu sensorboxu.

8. Vlozte 3,5 mm konektory proudovych transformatort do vstupt L2 a L3
na Sensorboxu.

9. Odizolujte vodice datového kabelu (neni soucasti dodavky).

10. Zasunte Ctyfi vodi¢e datového kabelu do konektoru RJ10.

11. Pfipevnéte vodice do konektoru RJ10. Pouzijte RJ10 krimpovaci klesté.
12. Zapiste si barvy a poradi vloZzenych vodi¢t datového kabelu.
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13. Zasunte RJ10 konektor do sensorboxu.

Poznamka: Pokud jste k nabijecce zakoupili volitelny sloupek, prectéte si pokyny k montazi v
instalacni priru¢ce dodané se sloupkem.

i
.
-
et

1. Dodanou vrtaci Sablonu pfilepte na sténu v misté instalace tak, aby spodni
Cast Sablony byla asi 80-100 cm nad zemi.
2. Zkontrolujte, zda je Sablona v roviné. Pouzijte vodovahu.
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Pripadné

1. Drzte nabijecku u zdi v misté instalace tak, aby spodni ¢ast nabijecky byla
asi 80-100 cm nad zemi.

2. Zkontrolujte, zda je nabijecka v roviné. Pouzijte vodovahu.

3. Oznacte si na sténé umisténi otvorl v krytu nabijecky.

4. Opatrné vyjméte nabijecku a polozte ji na rovny, stabilni a suchy povrch..

5. Vyvrtejte otvory do zdi. Pouzijte vhodny vrtak.

6. Pokud je vyzadovano, umistéte vhodné hmozdinky.

1. Zarovnejte nabijeCku s otvory ve zdi a upevnéte ji Ctyfmi vruty do difeva 5 x 35
mm (nejsou soucasti dodavky).

www.ratio-electric.com
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54, Pripojeni napajeciho kabelu nabijecky

1. VySroubujte pét Sroubt Torx z vika krytu. Pouzijte Sroubovak velikosti TX10.
2. Posurite viko krytu do strany, abyste ziskali pfistup k vnitfnim obvoddm vyrobku.

3. Opatrné odstrante levy vstup pfivodu kabelu. Pouzijte plochy Sroubovak a kladivo.
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4. Odmontujte té&snici matici z kabelové prichodky.
5. Zasurite kabelovou pruchodku do levého kabelového vstupu.
6. Zajistéte kabelovou prachodku pojistnou matici.

7. Protahnéte napajeci kabel tésnici matici.
8. Protahnéte napajeci kabel kabelovou prachodkou.

www.ratio-electric.com
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9.

10. Pfipojte odizolované vodi¢e ke spravnym svorkam levé svorkovnice.
L1 = Hnéda

L2 =

Seda* L3

=Cerna* N

= Modra

Uzemnéni = Zelenozluta

* Pouze u 3-fazové instalace.
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11. Pfipevnéte vodi€e ke svorkam pomoci Sroubovaku se zkouseckou napéti.

12. Opatrné vytahnéte prebytecny napajeci kabel z nabijecky.
13. Zajistéte napajeci kabel na misté utazenim tésnici matice na kabelové prichodce.
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55. Instalace datového kabelu v nabijeéce

1. Odpojte konektor svorkovnice od nabijecky.

o A
= 4 . ]

2. Opatrné odstrante kryt stfredového pfivodu kabelu. Pouzijte plochy Sroubovak a
kladivo.
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3. Uprostfed gumové kabelové prichodky udélejte Sroubovakem otvor.
4. Vlozte gumovou kabelovou prichodku do stfedového kabelového vstupu.

5. Protahnéte datovy kabel gumovou prichodkou.

6. Odizolujte vodi¢e datového kabelu.
7. Vezméte Ctyfi oznacené barevné vodice.
8. Odstrarite nepouzivané vodice.
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9. Vlozte vodi¢e do RJ10 konektoru pfesné ve stejném poradi jako v sensorboxu.
10. Pfipevnéte vodice ke svorkam. Pouzijte Sroubovaku se zkousSeckou napéti.

I

(W
TN

11. Zasunte konektor svorkovnice do nabijecky.

12. Opatrné vytahnéte prebytecny datovy kabel z nabijecky.

Poznamka: Pokud pouzivate Ethernet, ktery je preferovan pred Wi-Fi, pfipojte
ethernetovy kabel s ethernetovym konektorem uvnit¥ nabijecky.

Pokud jste zakoupili jednu nabijecku, pokracujte kapitolou 5.8.

Pokud jste zakoupili vice nabijecek a chcete pouzivat funkci Power Sharing,
pokracujte kapitolou 5.7.
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56. Instalace datového kabelu mezi dvé nabije¢ky pro Power
Sharing

561 Master stanice
1. Umistéte datovy kabel mezi Master stanici a prvni Slave stanici.

2. Druhy datovy kabel vedte podél stavajiciho datového kabelu kabelovou prichodkou s
pénovou vlozkou nebo pryzovou prichodkou

3. Odizolujte vodi¢e datového kabelu.
4. Prifadte barevné vodice k vodic¢im, které jsou jiz pfipojeny k A, B a GND
konektoru RJ10.

5. Odstrarite nepouzivané vodice.
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28

Vlozte vodi¢e do konektoru RJ10 vedle stavajicich vodicu.
Zaijistéte vodic¢e ke svorkam pomoci krimpovaciho nastroje RJ10.
Zasunte konektor RJ10 do pravého konektoru RJ10 nabijecky.

Opatrné vytahnéte pfebytecny datovy kabel z nabijecky.

Ratio Smart/Solar e Navod



562 Slave stanice

1. Opatrné odstrante kryt stfedového pfivodu kabelu. Pouzijte plochy Sroubovak a
kladivo.

2. Uprostifed gumové kabelové priichodky udélejte Sroubovakem otvor.
3. Vlozte gumovou kabelovou prichodku do stfedového kabelového vstupu.
4. Protahnéte datovy kabel gumovou prachodkou.

www.ratio-electric.com
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Odizolujte vodi¢e datového kabelu.

Vezmeéte tfi oznaené barevné vodice.

Odstrante nepouzivané vodice.

Vlozte vodi¢e do konektoru RJ10 v pfesné stejném poradi jako v nabijecce
hlavniho ovladace.

9. Zajistéte vodice ke konektoru RJ10. Pouzijte krimpovaci nastroj RJ10.

o N oo

10. Zasurite konektor RJ10 do levého portu RJ10 nabijecky.
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11. Opatrné vytahnéte prebytecny datovy kabel z nabijecky.
12. Zopakujte kroky instalace pro dal$i nabije¢ky v fetézové konfiguraci.

Poznamka: K Sensorboxu je pfimo pfipojena pouze Master stanice.

Poznamka: Pokud pouZivate Ethernet, ktery je preferovan pred Wi-Fi, pfipojte ethernetovy
kabel uvnitf nabijecky.

5.7. Kontrola pred dokonéenim instalace

o Zkontrolujte, zda jsou spravné zapojeny vSechny fazové, nulové a uzemrovaci
vodice.

» Zkontrolujte, zda jsou datové kabely spravné zapojeny a zda pofradi barevnych
vodi¢u na obou stranach odpovida.

o Zkontrolujte, zda nejsou nékteré kabely poskozeny a zda jsou fadné upevnény.

» Zkontrolujte, zda jsou proudové transformatory spravneé instalovany kolem
fazovych vodi¢u elektroninstalace.

+ Zkontrolujte, zda jsou proudové transformatory zapojeny do spravnych
fazovych vstupl sensorboxu.

* Zkontrolujte, zda je kryt spravné uzavien a zda nejsou viditelné nebo odkryté volné
vodice.
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58. Dokonceni instalace

1. Zajistéte viko pouzdra na misté pomoci péti Sroubtd Torx pomoci Sroubovaku velikosti
TX15.

2. Zaklapnéte predni kryt nabijecky.
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3. Nasadte Ctyfi krytky SroubU, abyste zakryli montazni Srouby.

4. Na kryt vedle zasuvky nebo drzaku zastréky nalepte samolepku Identifikator paliva.

Gratulujeme, dokongili jste instalaci nabijecky. Nez bude nabijeCka pfipravena k
pouziti, musite ji nejprve uvést do provozu.

www.ratio-electric.com
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6. Uvedeni do provozu

Zapnéte hlavni jistic (MCB), abyste zajistili napajeni nabijecky. NabijeCka se zapne a nastartuje.
Rozsviti se kontrolka napajeni zelen€, coz signalizuje, Ze je nabijecka napajena. Zavadéci
sekvence je dokonéena, kdyZ se rozsviti kontrolka Ready/Charge.

Poznamka: Pro optimalini vyuziti nabijecky ji pfipojte k internetu prostrednictvim ethernetového
kabelu. Pokud to neni mozné, pfipojte se pres Wi-Fi.

6.1 Zapiste si jedinec¢ny pristupovy kéd nabijecky

Je dulezité ulozit jedine¢ny pfistupovy kod bezdratové technologie Bluetooth®
nabijecky. Tento kdd je nutny, kdyz je tfeba obnovit tovarni nastaveni nabijecky.
Jedinecny pfistupovy kod nabijecky je Sestimistny kod.

62  Stahnéte si aplikaci Ratio EV Charging

Pred pouzitim si nainstalujte aplikaci Ratio EV Charging a vytvorte si ucet.

1. Naskenujte QR kéd. Pfipadné prejdéte do obchodu Google Play nebo App Store ve
svém zafizeni a vyhledejte polozku "Ratio".

2. Stahnéte si aplikaci Ratio EV Charging.Zkontrolujte hodnoty 11, 12 a 13. MéfFeni by
meéla vykazovat pouze kladné hodnoty.

3. Podle pokynu v aplikaci se pfihlaste ke svému UG¢&tu nebo si vytvorte novy
ucet. DalSi informace naleznete v kapitole 6.4.

Poznamka: P¥i prvni instalaci je vzdy nutné otevfit nabidku Roz$ifena nastaveni a kompetné ji
nastavit.
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6.3. Poéateéni konfigurace nabijeéky

eyAlW K nabidce RozSifena nastaveni by mél mit pfistup pouze kvalifikovany technik.
MKA V této nabidce mohou byt nastaveny hodnoty, které v pfipadé Spatné
konfigurace mohou pos$kodit instalaci.

Nez bude nabijecka pfipravena k pouZiti, je tfeba nakonfigurovat po€ate¢ni parametry
nastaveni:

Chcete-li vstoupit do nabidky rozSifenych nastaveni, vyberte nabijecku, klepnéte na ikonu
ozubeného kola v pravém dolnim rohu a vyberte moznost RozsSifena nastaveni.

Poznamka: Vstup do nabidky rozSifenych nastaveni je mozny pouze v pfipade, ze se
nachazite v dosahu bezdratové technologie Bluetooth® nabijecky.
Poznamka: Béhem nabijeni neni mozné vstoupit do nabidky nastaveni.

Nakonfigurujte nasledujici nastaveni nabijecky.

Power Sharing Pokud mate jedinou nabijecku, ponechte tuto moznost Zakazano.
konfigurace Pokud mate vice nabijeCek propojenych datovymi kabely,
aktivujte moznost Power Sharing.
Nastavte nabijecku, ktera je pfimo pfipojena k Sensorboxu, na:
Main Controller
Dostupné moznosti: Disabled, MAIN, SUB1, SUB2, SUB3.

Poznamka: Ujistéte se, Ze kazda dil¢i nabijecka je nastavena na jedinecné Cislo SUB.

Poznamka: Ujistéte se, Ze pouze jedna z propojenych nabijecek je nastavena na "Main
Controller".

Poznamka: Rezim PureSolar neni kompatibilni s funkci Power Sharing. Pokud povolite
funkci Power Sharing, rezim nabijeni bude nastaven na SmartSolar.

Home connection
Tuto hodnotu nastavte na velikost sledovaného pfivodu pomoci CT
svorek. Napf. pokud ma dim pfipojku 3% 25 A, nastavte tuto hodnotu
na 25A. Tato hodnota se pouziva pro dynamickeé vyrovnavani
maximum current zatéze.

Charger connection Nastavte maximalni povoleny nabijeci vykon nabijecky.

maximum current Rozsah: 6A — 32A.

| Poznamka: Tato hodnota musi byt nizSi nez jmenovita hodnota pouzitého jistiCe.

Number of solar Zvolte pocet fazi, na kterych bude instalace solarnich panelt
power phases probihat.

Poznamka: Tato hodnota se pouziva pouze v pfipade, Ze je rezim nabijeni nastaven na
PureSolar nebo SmartSolar.



6.4. Piehled aplikace Ratio EV Charging App

1 Spravujte pfipojené nabijeky nebo pfidejte novou nabijecku pomoci jedine¢ného

pfistupového kédu bezdratové technologie Bluetooth®, ktery najdete na pfilozeném
Stitku.

2 Spravujte pfipojena vozidla nebo pridejte nové vozidlo.
3 Prehled poslednich relaci nabijeni.
4 Zobrazuje aktualni verzi aplikace Ratio EV Charging App

Poznamka: Pro podrobny pfehled o vasi nabijeci ¢innosti se doporucuje pfidat informace o

vozidle.

6
1.
2.
3.
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Poznamka: Registrace vozidla neni povinna, ale pokud se nezaregistrujete, zmeskate
nékteré funkce. Misto SPZ mlzete zadat i jméno.

.5. Pripojte nabijecku k aplikaci Ratio EV Charging App
Klepnéte na Moje nabijecky na domovské obrazovce.
Klepnéte na Pridat nabijecku. Zobrazi se seznam vSech dostupnych nabijecek.
Zkontrolujte sériové Cislo nabijecky na Stitku a vyberte nabije¢ku s odpovidajicim
sériovym Cislem ze seznamu dostupnych nabijecek.

. Zadejte 6mistny pFistupovy kod bezdratové technologie Bluetooth® a stisknéte Pripojit.

Pokud je pfipojeni Uspésné, nabijeCka je nyni pfidana na obrazovku Moje nabijecky.

Ratio Smart/Solar Charger « Manual



6.6. Testovani funkénosti solarniho nabijeni
Pro spravnou funkci nabijecky je dllezité zkontrolovat, zda je Sensorbox spravné
pripojen.

[N

. Do¢asné vypnéte instalaci FVE.

. Zkontrolujte, zda LED na Sensorboxu pravidelné tfikrat cervené blikne.

. V aplikaci pfejdéte na Pokrocila nastaveni a vyberte Aktualni proud.

. Zkontrolujte hodnoty pro L1, L2 a L3. Méfeni by méla vykazovat pouze kladné hodnoty.

. Pokud je néktera z téchto hodnot zaporna, zamérite 3,5 mm konektory L2 aL3 a
zkontrolujte, zda jsou hodnoty kladné.

6. Znovu pfipojte instalaci FVE.

a b~ ODN

Na Sensorboxu by mély LED diody faze (fazi), na které je instalace FVE pfipojena,
zacit blikat zeleng, kdyz je energie pfivadéna zpét do sité.

7. Zkontrolujte, zda obrazovka Aktualni proud v aplikaci zobrazuje zaporné hodnoty vykonu,
kdyz je energie pfivadéna zpét do sité instalaci solarniho panelu.

Poznamka: Pokud v souc¢asné dobé neni do sité pfivadéna zadna energie z instalace
solarniho panelu, provedte tento testovaci postup znovu, jakmile dojde k napajeni zpét do
sité.

6.7. Aktualizace nabije¢ky
Spole¢nost Ratio doporucuje vzdy instalovat dostupné aktualizace firmwaru. Aktualizace
firmwaru udrzuji zabezpeceni dat nabijecky aktualni a pfilezitostné pfidavaji nové funkce.

Aktualizace se provadéji postupné. To umozniuje systému nabizet vice aktualizaci za
sebou. Vzdy nainstalujte vS§echny aktualizace, abyste méli jistotu, Ze pouzivate
nejnoveé;jsi verzi. Prectéte si poznamky k vydani na webu Ratio nebo v AppStore, kde se
dozvite o novych funkcich a vylep$enich systému.

Kdykoli je k dispozici aktualizace firmwaru, na obrazovce Moje nabijecky se vedle nabijecky
zobrazi ikona aktualizace. +
1. Klepnutim na tlagitko nabijecky nainstalujete aktualizaci..
2. Klepnutim na Instalovat nyni nainstalujete aktualizaci nebo klepnutim na Instalovat
pozdéji aktualizaci odlozite, abyste mohli svuj elektromobil okamzité nabit.
Oznameni o aktualizaci se znovu objevi pfi pfistim pfistupu na obrazovku Moje nabijecky.

Poznamka: Ujistéte se, Zze nabijecka zGstane béhem aktualizace napajena a pfipojena k
internetu. Vypadky napajeni/sité mohou zpUsobit selhani aktualizace. Aplikace Ratio EV
Charging nemusi béhem aktualizace zUstat oteviena.
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Béhem aktualizace se vedle nabijecky na obrazovce Moje nabijecky zobrazuje ikona.

Aktualizace mUze trvat nékolik minut. Po aktualizaci se nabijecka restartuje a je
pfipravena k pouziti.

Béhem procesu aktualizace nepouzivejte nabijecku.
a

3. Po aktualizaci firmwaru nabijecky zkontrolujte v AppStore nebo PlayStore, zda je k
dispozici aktualizace pro aplikaci Ratio EV Charging App, a pokud je k dispozici,
aktualizujte ji.

Pravidelné kontrolujte dostupné aktualizace na obrazovce My Chargers aplikace Ratio EV

Charging App.

Poznamka: Pouzivani staré verze aplikace Ratio EV Charging muze vést k problémim s
kompatibilitou a nedoporucuje se.
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7. Pouziti

7.1. Start nabijeni
1. Zapojte nabijeci kabel do zasuvky nabijecky. (pouze zasuvkova verze)

2. Zapojte druhou stranu nabijeciho kabelu do EV. LED dioda Ready/charge se rozsviti, coz
znamena, ze byla detekovana EV.

3. Oteviete aplikaci Ratio EV Charging.
4. Klepnéte na Moje nabijecky.
5. Klepnéte na nabijecku, kterou chcete pouzit.

Zobrazi se pohotovostni obrazovka.

6. Vyberte svij viiz nebo zvolte Pokracovat bez registrace.
7. Klepnutim na Start zahajite nabijeni vozidla.

7.2. Nabijeni
Béhem nabijeni se naméfena spotfeba energie zobrazuje v kW v aplikaci Ratio EV
Charging App.

7.2.1. Nabijeni pozastaveno

V pfipadé, Ze je k dispozici méné nez 6A, nabijeni se automaticky pozastavi.

Vypnéte vSechna energeticky naro€na zafizeni nebo pockejte, az bude k dispozici vice nez
6A napajeni.

Jakmile je k dispozici dostatek energie, nabijeni se automaticky obnovi.

7.3. Ukoné&eni nabijeni
Nabijeni se automaticky zastavi, kdyz je EV nabito na maximalni droven baterie, nastavenou
v EV.

Nabijeni mizete ruéné zastavit stisknutim tlagitka Stop v aplikaci nebo odemknutim

auta.

1. Odpojte nabijeci konektor EV od EV..

2. Pro zasuvkovou verzi: Odpojte konektor EV Charging od nabijecky.
Pro verzi s pevnym kabelem: Omotejte pevny kabel kolem nabijecky a zasurite konektor
do drzaku zastreky v predni ¢asti nabijecky.

Aplikace Ratio EV Charging App jiz nezobrazuje aktualni sméry a hodnoty spotfeby energie.
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8. Nastaveni

Chcete-li upravit nastaveni, postupujte takto:

1. Klepnéte na Moje nabijecky na domovské strance aplikace.

2. Klepnéte na nabijecku, kterou chcete nastavit.

3. Klepnéte na ikonu ozubeného kola v pravém dolnim rohu obrazovky.

Zde m(zete upravit nasledujici nastaveni:

Wi-Fi

Start Mode

Cable settings
(verze se zasuvkou)

Minimum charging

current

Maximum charging
current

Charge mode

Pfipojte nabijecku k siti Wi-Fi.

Manualni: spustte rezim nabijeni pomoci aplikace.

Auto: spustte rezim nabijeni pfimo po pfipojeni vaseho vozidla.

Vyberte postup uzamceni nabijeciho kabelu.

Nastavte minimalni pozadovany nabijeci vykon nabijecky.

Rozsah: 6A - 16A.

Nastavte maximalni povoleny nabijeci vykon nabijecky.
Rozsah: 6A — 32A.

Nastavte pozadovany rezim nabijeni.

Poznamka: DalSi informace o rezimech nabijeni naleznete v kapitole 2.

SmartSolar minimal
charging current

PureSolar minimal
charging current

SunOffDelay

Nastavte minimalni pozadovany nabijeci vykon nabijecky pro rezim
nabijeni SmartSolar

Rozsah: 6A — 16A.

Nastavte minimalni poZzadovany nabijeci vykon nabijecky pro rezim
nabijeni PureSolar.

Rozsah: 6A — 16A.

Nastavte dobu prodlevy, po které nabijeCka zastavi nabijeni poté, co
jiz neni detekovana vyroba Cisté energie.

Rozsah: 2 min — 60 min.
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Nastavte dobu zpozdéni nabijeni poté, co je detekovana Cista vyroba
SunOnDelay energie (napf. ze solarnich panell).

Rozsah: 1 min — 20 min.

Do nabidky pokroc¢ilych nastaveni by mél mit pFistup pouze kvalifikovany
technik. V této nabidce muzete upravit nastaveni, ktera by pfi nespravném
zadani mohla po$kodit instalaci.



9. Udrzba

Nabijecky Ratio Electric jsou prakticky bezudrzbové, kromé pravidelného ¢isténi
krytu.

1. Pred cisténim krytu nabijeCku vypnéte.
2. Nabijecku ocistéte mékkym hadfikem lehce navihéenym jemnym roztokem cisticiho
prostredku.

Riziko urazu elektrickym proudem

o PFed ciSténim krytu nabijeCku vypnéte.

+ PYi ¢isténi vstupl a zasuvek budte opatrni, nepouzivejte nadmérné mnozstvi
vody, aby nedoslo k uniku vody do nabijecky.

POZNAMKA

Riziko poskozeni vyrobku

o K Cisténi nabijeCky nepouzivejte agresivni chemikalie.

* Nepouzivejte hrubé distici nastroje, které by mohly poskodit nebo poskrabat povrch
nabijecky.

* Nikdy nepouzivejte zadny typ brusného polstarku, draténky nebo hoflava
rozpoustédla, jako je alkohol nebo benzen.
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10. Reseni problému

Nabijecka je vybavena monitorovacim softwarem, ktery detekuje zavady a zobrazuje
je na displeji jako chybova hlaseni. Kazda zavada ma specificky chybovy kéd pro
snadnou identifikaci. Pfehled chybovych kédu je uveden nize.

Kod
100

101

102/112

111

Chyba

Chyba CP, chybné
hodnoty nebo zkrat.
Mozné pficiny:
Poskozeny nabijeci
kabel Znecisténé
konektory

Problém pochazejici z

elektrického vozidla.

Porucha

uzemneéni

Mozné pficiny:
Poskozeny nabijeci
kabel Poskozena
nabijecka

Prekroeni maximalni
teploty pfi nabijeni.
Mozna pficina: dlouhé
nabijeni ve

vysokych okolnich
teplotach.

Mezi nabijeci stanici a

sensorboxrm neprobiha

zadna komunikace.

Mozné fesSeni

Vypnéte napajeni. Vycistéte
konektor(y) nabijeciho kabelu.

Zkontrolujte, zda kabel neni
viditelné poskozen. Znovu zapnéte
napajeni. Zkuste nabijet jinym
nabijecim kabelem. Zkuste nabijet
jiné elektrické vozidlo.

Zkuste nabijet EV jinou nabijeckou.

Pokud chyba pretrvava:

Kontaktujte spole¢nost Ratio Electric nebo
kvalifikovaného elektrikare, aby kabel
zkontroloval/vyménil..

Vypnéte napajeni. Znovu zapnéte.
Stisknéte a podrzte 10 sekund tlacitko
)

nabijecky.

Pokud chyba pretrvava, obratte se
na spolec¢nost Ratio Electric nebo na
kvalifikovaného elektrikare, ktery
provede kontrolu nabijecky.

Pfed pokraCovanim v nabijeni nechte
nabije¢ku vychladnout. Po vychladnuti
nabije¢ky chybovy kéd zmizi a nabijecka
se vrati do bézného provozu.

Zkontrolujte, zda jsou konektory spravné
zasunuty do senzorové skfirky a
nabijecky.

Zkontrolujte, zda je senzorbox napajen.
Zkontrolujte, zda datovy kabel neni
viditeIné poskozen. V pfipadé potieby

datovy kabel vymérite.



Pokud se neobjevi zadny chybovy kod:

* Zkontrolujte nabijecku, nabijeci kabel a konektor, zda nejsou viditelné posSkozeny.

* Zkontrolujte, zda na nabijec¢ce sviti kontrolka napajeni.

+ Zkontrolujte, zda je nabijeci kabel spravné zasunut a zajistén v elektrickém vozidle.
Pokud nemuzete zjistit, pro¢ vase nabijeCka nefunguje spravné, obratte se na
mistniho prodejce nebo spole¢nost Ratio Electric B.V.

Upozornéni, pokud aplikace zobrazuje nespravné hodnoty, kdyz je nabijecka v rezimu Smart,
SmartSolar nebo PureSolar:

- Ujistéte se, ze Sipky na proudovych transformatorech sméfuji ke vstupnimu bodu hlavni
elektrické sité.

- Ujistéte se, Ze jsou proudové transformatory L1, L2 a L3 zapojeny podle sledu fazi (sinus).

- Pokud nabijec¢ka indikuje odchylné hodnoty, mGze pomoci prohozeni svorek CT na L2 a L3
na Sensorboxu.

- Vstupni sitovy kabel Sensorboxu musi byt zapojen do zasuvky pfipojené na stejnou fazi
jako L1 nabijecky.

Poznamka: pripojeni Sensorboxu na 230 V AC je citlivé na fazi (L) a nulovy vodic (N).

- Pokud neni generovana zadna solarni energie, Sensorbox blika ¢ervené (3x ervené).

Napfiklad pokud je generovana solarni energie a energie je dodavana zpét do sité na fazi 1,
LED dioda bude blikat 1x zelené a 2x Cervené za sebou.

- Pokud je energie dodavana zpét do sité, na displeji se zobrazi zaporna hodnota proudu.
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11. Servis

Abyste predesli riziku urazu elektrickym proudem, smi servis nebo udrzbu nabijeCky
provadét pouze kvalifikovani elektrikari. Pokud vase nabijecka potfebuje servis,
obratte se na spole¢nost Ratio Electric, mistniho prodejce nebo kvalifikovaného
elektrikare.

12. Ochrana dat

Odkazujeme na nase prohlaseni o ochrané osobnich udajd na nasich webovych
strankach.

13. Zaruka

Spolec¢nost Ratio Electric B.V. poskytuje na tento vyrobek zaruku na bezvadnost
materialu, vyroby a konstrukce po dobu 3 let od data zakoupeni. Pokud se u tohoto
vyrobku béhem této zaru€ni doby vyskytnou vady materialu, vyroby nebo
konstrukce, spole€nost Ratio Electric B.V. podle svého uvazeni vyrobek opravi
nebo vymeéni.

Opravené dily a/nebo nahradni vyrobky mohou byt dle uvazeni spole¢nosti Ratio
Electric B.V. bud nové, nebo repasované.

Tato omezena zaruka na pfenaseni nezahrnuje servis pro opravu poskozeni
zpUsobenych nespravnou instalaci, nespravnym pfipojenim k perifernim zafizenim,
vnéjsi elektrickou zavadou, nehodou, katastrofou, nespravnym pouzitim,
vandalismem, neopravnénou zménou nebo opravou, zneuzitim nebo Upravami
vyrobku, které nebyly pisemné schvaleny spole¢nosti Ratio Electric B.V.

Jakykoli dikaz pokusu o rozebrani solarniho boxu vede ke ztraté platnosti této zaruky..

Jakakoli servisni oprava mimo rozsah této omezené zaruky se provadi za platnych
sazeb a podminek v té dobé platnych.

14. Likvidace

Pokud je nabijeCka neopravitelné vadna nebo ji jiz nechcete pouzivat,
recyklujte ji v souladu s mistné platnymi prfedpisy a pokyny pro likvidaci
elektrickych zafizeni.
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EC Declaration of Conformity

Z ratio

EU Declaration of Conformity

This Declaration of Conformity is issued under the sole responsibility of the manufocturer

Manufacturer
Company name: Ratio Electric BV
Full address: Ambachtsstraat 12
Postal code: 3861 RH
Place: Nijkerk
Country: The Netherlands
Person authorized to Thomas van het Kaar

compile the Technical File:
Description and Identification of the product

Generic name: EV mode-3 charger
Function: AC Charger EV
Model: Smart, Solar
Article number: 38840-42, 50-52, 60-62, 70-72
Commercial name: Smart, Solar
Compliance

The manufacturer declares that the above mentioned machinery fulfilis all relevant

provisions of the

Low Voltage Directive 2014/35/EU
Radio Emission Directive 2014/53/EU (applies to radio device)
EMC Directive 2014/30/EU
RoHS 2011/65/EU - Del. Dir.2015/863/EU
REACH 1907/2006
In conjunction with the following harmonised standards and where appropriate other

technical standards and specifications

NEN-EN-IEC 61851-1:2019; NEN-EN-IEC 61851-21-2
IEC62196-1: 2014; IEC62196-2: 2016

Place: Nijkerk Name: Thomas van het Kaar
The Netherlands Function: General Manager
Date: November 1st 2022 Signature:
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Ratio Electric B.V.
Ambachtsstraat 12
NL — 3861 RH
NijkerkNizozemi
Tel. +31-33-2452360

Dalsi informace naleznete info@ratio.nl

v rozsifené online www.ratio-

prirucce. electric.com
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